
Waarom werken bij Fontys? 
Fontys vindt het belangrijk dat álle medewerkers en studenten zich welkom voelen. Diversiteit verrijkt ons onderwijs, ons onderzoek en onze organisatie. En draagt 
bij aan een duurzame, inclusieve en vitale samenleving. Omdat die samenleving steeds in staat van verandering is, spelen we hier als hogeschool op in. Met onze 
strategie ‘Fontys for society’ koersen we naar een talentgerichte, onderzoekende en wendbare organisatie. Want wat vandaag tot vooruitgang leidt, is morgen 
achterhaald. Het is belangrijk dat we ons onderwijs continu vernieuwen, verrijken en verfrissen. Alleen zo weten onze maatschappelijke opdracht te vervullen. 
Samen. Met jou? Lees meer over Fontys Hogeschool en onze koers op Fontys.nl 

 
 
Wij zijn op zoek naar een: 

Consultant Institutional Research 
Eindhoven | min. 0.8 fte, max. 1 fte | Salarisschaalmax. 12 (€5.486,79 - €7.175,82) 

 
 
Fontys is ambitieus. We streven voortdurend naar verbetering van de kwaliteit van ons onderwijs en onderzoek. Dit doen we graag evidence-informed. Gedegen informatie is cruciaal 
voor de strategiebepaling, onderbouwing en verantwoording van beleidsbeslissingen en de realisatie van onze ambities. Ben je een ervaren adviseur en wil je met onderzoek en advies 
bijdragen aan de kwaliteit van ons onderwijs en strategie van de organisatie? Hou je daarnaast van veel diversiteit in je werk en ben je een echt aanpakker? Lees dan vooral verder! 
 
Je maakt impact omdat je: 
Als Consultant Institutional Research een cruciale rol speelt in het leveren van informatie en advies op een breed aantal strategische thema’s van Fontys. Hoe je dat doet? Door in 
gesprek te gaan met de juiste mensen binnen de organisatie, door kritische en de juiste vragen te stellen en door jouw onderzoeksvaardigheden in te zetten. En door mensen, 
vraagstukken en kennis met elkaar te verbinden. Alle door jou opgehaalde input vertaal je, samen met andere experts, naar een gedegen en compleet advies. Je adviezen presenteer je 
aan stakeholders, je kunt deze duiden en onderbouwen met data. De onderwerpen die op je bordje liggen komen voort uit de strategische koers van Fontys. Denk bijvoorbeeld aan 
talentgericht onderwijs en een evenwichtig opleidingsaanbod. Ook de continue monitoring van de algehele kwaliteit (bijvoorbeeld via de Nationale Studenten Enquête) is onderdeel 
van het werk. 
 
Om succesvol te zijn in deze baan is het verder belangrijk dat je: 

• Een kritische en prettige gesprekspartner bent voor alle collega’s en op alle niveaus. Je beweegt je gemakkelijk door de organisatie, je weet de juiste vragen te 
stellen en kunt je manier van communiceren goed afstemmen op de doelgroep. Hierdoor creëer je gemakkelijk draagvlak; 

• Een helikopterview hebt en een goed en breed beeld hebt van de strategische ontwikkelingen. Je snapt waar ontwikkelingen elkaar raken of zelfs overlappen; 

• Door het voeren van gesprekken en netwerken overzie je welke behoefte aan onderzoek en informatie er binnen Fontys is. Je pakt proactief vraagstukken op door 
Fontysbrede onderzoekstrajecten te organiseren en goede analyses uit te voeren. Je weet de uitkomsten om te zetten in begrijpelijke, betrouwbare en toepasbare 
adviezen voor Fontys; 

• Een actieve rol speelt in het Fontysbrede IR team bestaande uit 10 collega’s van verschillende diensten. Je vindt het leuk om het voortouw te nemen en een rol te 
spelen in de verdere ontwikkeling van het team. Samen met deze collega’s geef je richting aan activiteiten en bijdragen aan strategische ontwikkelingen. Je zet je 
ook in voor een verbetering van de samenwerking tussen Institutional Research en Business Intelligence; 

• Hands-on en praktisch kan werken. Je beheerst verschillende methoden van onderzoek en bent servicegericht. De ene dag ondersteun je bij het ontwerpen van een 
enquête voor het werkveld of voor studenten, terwijl je de andere dag interviews houdt met studenten over hun ervaring met nieuwe onderwijsvormen; 

• Fontys weet te verbinden met de buitenwereld. Dat doe je o.a. door deel te nemen aan landelijke netwerken en gebruik te maken van landelijke onderzoeken en 
data. Je kunt de gegevens gemakkelijk interpreteren en vergelijken met de data van Fontys. 

 
Welke kwaliteiten neem jij mee? 

• Je hebt minimaal een afgeronde masteropleiding; 

• Je hebt 3 tot 5 jaar ervaring in een soortgelijke functie. Is dat in een onderwijsorganisatie dan is dit een hele grote pré; 

• Je beheerst de Nederlandse taal in gesprek maar je kunt ook uitstekend adviezen en notities schrijven. Je bent communicatief sterk, zowel operationeel, tactisch als 
op strategisch niveau; 

• Je hebt relevante kennis van onderzoek en van data (analyse). Kennis van SPSS of R is een pré; 

• Je wordt blij van samenwerken en zoekt altijd de verbinding op. Kritische gesprekken ga je niet uit de weg; 

• Je weet anderen te enthousiasmeren voor je ideeën en draagvlak te creëren; 

• Je bent organisatiesensitief, adviesvaardig en kunt goed luisteren. Een rol als kartrekker past goed bij jou. 
 
Maak kennis met het team 
Het team Kwaliteit van Fontys Onderwijs & Onderzoek (O&O) is je thuisbasis. Daarnaast werk je met collega’s van de andere ondersteunende diensten samen in het Fontysbrede IR-
netwerk. Binnen O&O hebben we allemaal een belangrijke rol in het stimuleren en ondersteunen van innovaties in onderwijs en onderzoek. Wij zijn experts binnen ons vakgebied en 
zijn een verbindende factor binnen de hogeschool. Wij adviseren het college van bestuur en de instituten maar we werken ook nauw samen met de instituten en de andere diensten 
binnen Fontys. Daarnaast maken we deel uit van regionale, landelijke en soms internationale netwerken om deze innovatieve en verbindende rol vorm te geven. Binnen het team krijg 
je de vrijheid om dingen te ontdekken en te verbeteren; zo haal jij het beste uit jezelf. We faciliteren je in jouw ontwikkeling, waarmee jij vervolgens bijdraagt aan beter onderwijs voor 
studenten. 
 
Kennismaken? 
Spreekt het bovenstaande je aan en herken jij jouw talenten in onze beschrijving? Dan willen wij graag met je in contact komen. Reageer dan eenvoudig via de solliciteer-knop! In jouw 
motivatie lezen we graag hoe jij impact kunt komen maken bij Fontys. Daarnaast worden we er (werk)gelukkig van als jij ook aangeeft waarom de rollen expert, onderzoeker en 
innovator die deze functie een bredere context geven op jouw lijf geschreven zijn. 
 
Ken je iemand voor wie deze vacature op het lijf is geschreven? Tip hem of haar dan. Je maakt diegene én ons erg blij. Alvast bedankt. 
 
Arbeidsvoorwaarden 
Kies je voor Fontys, dan kies je vanzelfsprekend ook voor hele fijne primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden en een passend salaris. Een greep uit ons aanbod: 

• Dienstverband: tijdelijk 

• Salaris in schaal 12 (min 5486 - max. 7175) 

• Eindejaarsuitkering van 8,3% in december 

• 8% vakantiegeld toeslag in mei 

• ca. 50 verlofdagen (waaronder feestdagen) 

• Duurzame Inzetbaarheidsuren 

• Een moderne thuiswerkregeling 

• Geniet van financieel voordeel met een aantal collectieve verzekeringen 

• Flexibele reiskostenregeling woon-werkverkeer 

• Ontwikkelingsmogelijkheden Ontwikkel jezelf (fontys.nl) 

• Een uitgebreid aanbod aan diensten voor een gezonde en actieve levenswijze (‘Fontys Vitaal’)  
 
Praktische informatie 
We maken het je graag gemakkelijk, onderstaande gaat je daar absoluut bij helpen. 

• Wacht niet te lang met reageren en solliciteer via de sollicitatiebutton op deze pagina 

• Richt jouw sollicitatie aan: Ellen Bijlsma (teamleider team Kwaliteit) 

• Nog vragen over de vacature? Geen probleem. Stel ze aan Ellen Bijlsma, 06 48451547 

• Vragen over de procedure kun je stellen aan Team Recruitment (HR&O), 08850 75366 

• Zijn we beiden positief? Startdatum is zo snel mogelijk, in overleg 

• Binnen Fontys is een verplicht toetsmoment ingevoerd voor iedereen die binnen Fontys werkzaamheden gaat verrichten, in de vorm van een VOG. 

https://www.fontys.nl/
https://werkenbijfontys.nl/afdelingen/fontys-onderwijs-en-onderzoek/
https://hub.fontys.nl/Ontwikkel-jezelf.htm

